Varfor lockas ni till den norska marknaden?

- En aspekt man inte kan bortse ifrdn &r den kulturella
narheten mellan Norge och Sverige, dven om det ocksa
finns skillnader i kultur och mentalitet. Jag tror vi star

darfér de har kontor i bade Bergen och Oslo idag.
- Nar man ska inleda en affar och bygga fortro-
ende tror jag det ar bra att vara norrman i Norge.

Men de har inte alls problem med att svenskar

levererar tjansterna, svenskarna har ett gott rykte -
arbetsamma och palitliga.

varandra ganska nara och férstar varandra bra. Sedan &r
det den geografiska narheten forstas.

Han pekar ocksa pa den ldga kommunikationstros-
keln - och menar att det &r véldigt viktigt att man forstar
varandra sprakligt. Nar det giller affarskulturen mellan
landerna ser han daremot fler skillnader.

- Norrman ar mana om att lara kdnna varandra pa
riktigt. Det vinnlagger de sig med i de forsta faserna,
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Ni som arbetar mycket i Norge - vad kravs for att
man ska bortse fran olikheterna?

— Ar det viktigt att bortse frén olikheter? Se pa
exempelvis granshandeln - dar ar det ju entrepre-
norer som ser en affarsmajlighet i just olikheterna.

ELVENITE AB, KARLSTAD

Att skapa goda relationer over gransen ar
Elvenites recept pa norsk framgang

Nar foretagskonsultbolaget Elvenite AB startades i Karlstad 2007 hade grundarna redan
jobbat en del i Norge, och de lyckades ta med sig de befintliga norska kunderna till det nya
foretaget. Idag star de norska kunderna fér mer an halften av foretagets verksamhet. Johan
Gotting, vd och medgrundare, har blivit medveten om en del skillnader mellan landerna -

men vet ocksa hur man tacklar dem.

- Pa nét satt hade vi redan en bro in i Norge nar vi
startade foretaget, och sen anstallde vi ett géng kon-
sulter som ocksd hade kunder i Norge. | var bransch
koper kunderna ofta inte foretaget utan personerna,
s8 nar man byter arbetsgivare féljer kunderna med,
sager Johan Gotting, vd och medgrundare.

Elvenite AB ar ett exporterande tjansteforetag inom
affars- och verksamhetsutveckling och jobbar med
varumérken som Lofbergs och Skanemejeriet. | Norge
ar verksamheten inriktad mot laxproducenter, mejeri-
foretag och bagerier.

Att Elvenite jobbar mot Norge hérs ocksé da norska
varvas med svenska i det moderna kontorslandskapet
i centrala Karlstad som foretaget nyligen flyttat in i.
Idag har de ocks8 kontor i Bergen, Oslo och Stock-
holm.

Vad betyder den norska verksamheten for foretaget?
- Det har varit en valdigt bra affar for oss. Pa senare

&r har vi ocksd bearbetat marknaden dér mer med-

vetet, och en bransch &r fiskeodlingsbranschen som

vi satsat mycket med. Vi jobbar mycket med ett stort

laxforetag nu som vi gérna bygger vidare p4.
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darfor kan det vara svart att fa den férsta affaren. Men
sen nar man val far igang en relation gar det valdigt bra.
Sen &r svenskar mer strukturerade, de har mer konsen-
sus an norrman. Vi svenskar kan sitta och diskutera och
diskutera, sen rattar alla in sig i ledet. | Norge ar det lite
mer armar och ben, nan fattar ett beslut och sa kér man
tills man upptdcker att man ar i diket - och sa &r det upp
igen. 53 vi kommer till malet b&da tvd men pa lite olika
satt.

Péverkar det viljan att rora sig dver grinsen?

- Jag hoppas inte att det kan paverka viljan att réra
sig dver gransen, for de har olikheterna forsvinner ju,
de bleks ut nadr man lar kdnna varandra. Sa jag tror
det handlar valdigt mycket om kommunikation och att
lra kanna varandra. Som entreprendr far man vara lite
anpassningsbar - det gar liksom inte att hdnga upp sig
pa for mycket. Vi &r olika och medvetna om det s& da far
man gilla ldget helt enkelt.

Han menar att en viktig del av Elvenites framgangsrika
arbete i Norge grundar sig pa att de har lagt mycket
energi pa att ldra kinna sina norska kunder. Det &r ocksd
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FAKTA: ELVENITE AB

Verksamhet: Exporterande tjanstebolag med
konsultverksamhet riktad mot framst livs-

medelsindustrin. De arbetar med varumarken

som Léfbergs och Skanemejeriet. Bolaget

vilar pd tre ben - affarssystem for att driva till-
verkande och distribuerande foretag, business

intelligence och service- och kundsupport.
Anstéllda: 29

Ort: Huvudkontor i Karlstad, kontor i Oslo,
Bergen och Stockholm

Arbetar dver grénsen: Ja, ndstan 60 procent
av verksamheten &r i Norge dar de framst
arbetar med laxproducenter, mejeriféretag
och bagerier.

Intervjuperson: Johan Gotting, vd och med-
grundare
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